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Before trying to access F5 

Please make sure that:

1 You have the required permission from SAC.

2 You are added to the required group by IT.

Access Control

SAC Permissions

IT User Group

Ensure these are verified before proceeding
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F5 Access Guide

Prerequisites



1 Search for Client

On your laptop, open the Start menu and type BIG-IP Edge Client in the search bar. 

2 Launch & Connect

Open the application from the search results. In the BIG-IP Edge Client window, click the "Connect"
button to initiate the secure connection. 

3 Network Check

Ensure you have an active internet connection before proceeding.

1. Start Menu Search

2. Click Connect

Pre-requisite
Proxy must be turned off before connecting. 

Refer to Proxy Configuration

Sect ion 01

Getting Started
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Follow the screenshots below to complete the secure authentication process.

Step 01

Click Login

On the "Welcome to MARN" screen, click the brown Login button to 
start.

Step 02

Enter Credentials

Enter email: name@aljazirabank.com.sa
Then enter your Windows password.

Step 03

Number Matching

Open Authenticator App on your mobile. Enter the number displayed 
(e.g., 69) to approve request.

04
Finalize

In the "Stay signed in!" prompt, select "Don't show this again" and 
click Yes to reduce future prompts.

Sect ion 02

User Authentication
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2. Turn Off Toggles

1 Access Settings
In Windows Search, type "Proxy settings" and click to open the system settings panel. 

2 Disable All Proxies

Turn OFF the following three options in the settings window: 

3 Retry Connection
Once all proxy toggles are disabled, return to the BIG-IP Edge Client and click Connect again. 

1. Search Proxy Settings

Critical Step

F5 BIG-IP Edge Client will fail to connect if any proxy settings 
are enabled. Ensure all 3 toggles are OFF. 
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Automatically detect settings
Use setup script
Use a proxy server

Sect ion 03

Proxy Configuration

Proxy Configuration



مدختسملاقئاثو

مدختسملاليلد
F5 BIG-IPــــــل Edge Client 
لوصولاءاطخأفاشكتساولاصتلااوتيبثتلللماشليلد
.اهحلاصإودعبُنعنملآا



سرهفلا

ليلدلاتايوتحم

لاصتلااوجمانربلانعثحبلا01
لاصتلااءدبوقيبطتلانعثحبلاةيفيك

مدختسملللوخدلاليجست02
يئانثلاققحتلاولوخدلاليجستةيلمع

تادادعإفاقيإةيفيك03 Proxy
زودنيويفليكولاتادادعإليطعت
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:يلاتلانمدكأتلاىجري

1
ينملأامكحتلاةدحوتايحلاص

.(SAC)ينملأامكحتلاةدحونمةبولطملاتايحلاصلاكيدلنأ

2
تامولعملاةينقتةعومجم

.(IT)تامولعملاةينقتقيرفلبقنمةبولطملاةعومجملاىلإاًفاضمنوكتنأ

ةماهةظحلام

ماظنلابلاصتلااحاجننامضلةيرورضتاوطخلاهذه .

F5 لوصولاليلد

تابلطتملا
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F5 ـل لوخدلا
Access Control

SAC Permissions

IT User Group

Ensure these are verified before proceeding



جمانربلانعثحبلا1
.ثحبلاطيرشيفBIG-IP Edge Clientبتكاوزودنيوماظنيف(Start Menu)أدباةمئاقحتفا

2
لاصتلااوليغشتلا

 .لاصتلااءدبل"Login"وأ"Connect"رزىلعطغضا،جمانربلاةذفانيف .ثحبلاجئاتننمقيبطتلالغّش

3
لاصتلاانمققحتلا

.ةعباتملالبقلاعفلكشبتنرتنلإاةكبشبلصتمكزاهجنأنمدكأت

أدباةمئاقيفثحبلا .1

لاصتلاارزطغضا .2

ماههيبنت
 .لاصتلااةلواحملبقاًمامتProxyتادادعإفاقيإبجي

تادادعإمسقعجار Proxy

01مسقلا

لاصتلااوجمانربلانعثحبلا
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.ةنملآاةقداصملاةيلمعلامكلإهاندأةشاشلاتاطقلعبتا

01ةوطخ

طغضا Login
.ءدبللينبلاLoginرزىلعطغضا،"Welcome to MARN"ةشاشيف

03-02ةوطخ

تانايبلالاخدإ

name@aljazirabank.com.sa .ينورتكللإاديربلالخدأ
.ةيلاحلازودنيورورمةملكلخدأمث

05-04ةوطخ

ةيمقرلاةقباطملا

 )69لثم(ةشاشلاىلعرهاظلامقرلالخدأ .Authenticatorقيبطتحتفا
.ةقفاوملل

06
ءاقبلاتارايخ
.Yesطغضامث"Don't show this again"رتخا،"!Stay signed in"ةلاسريف

02مسقلا

مدختسملللوخدلاليجست
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تادادعلإانعثحبلا1
 .ةجيتنلاحتفاوProxy settingsنعثحبا،زودنيوثحبطيرشيف

تارايخلافاقيإ2
:ةيلاتلاةثلاثلاتارايخلاليغشتفقوأ

Automatically detect settings
Use setup script

Use a proxy server

فاقيلإاديكأت3
.اًددجملاصتلاالواحمث (Off)عضوىلإاهلوحتورارزلأاعيمجفاقيإنمدكأت

تادادعلإايفثحبلا .1

تارايخلاعيمجفاقيإ .2

ةماهةظحلام

ةكبشلابلاصتلااحاجننامضل (Proxy)ليكولاتادادعإليطعتبجي
.ةيلخادلا

03مسقلا

تادادعإفاقيإةيفيك Proxy

Proxyتادادعإفاقيإةيفيك
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